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B) CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS EDUCACIONAIS
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CONTRATO N° «<NumeroContrato»
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Contrato de prestacéo de servicos educacionais que entre si celebram a CICLO CURSOS PREPARATORIOS LTDA, com nome fantasia
CICLO CURSOS, inscrita no CNPJ sob n°® 32.204.188/ 0001-86, com sede na Rua Antdnio Andrade, 1.190, Bairro Coroa do Meio,
doravante denominado CONTRATADA e, de outro lado «ContratanteContrato», brasileiro, inscrito no CPF «CPFAluno», residente e
domiciliado na«CidadeAluno» conforme ficha de inscricdo anexa, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE, o qual se
regera pelas clausulas e condicBes seguintes:
CLAUSULA PRIMEIRA — Constitui objeto do presente Contrato a prestacéo de servicos educacionais referentes ao Curso Preparatorio
para «TurmaContrato»; PARAGRAFO UNICO — A distribuicdo de material didatico ndo faz parte do objeto deste Contrato,
representando, portanto, mera liberalidade do CONTRATADO. Na hip6tese de disponibilizagdo de material, esta se dara por meio
eletrénico ou digital;
CLAUSULA SEGUNDA — Os servicos mencionados ha CLAUSULA PRIMEIRA seréo prestados a partir do dia «InicioTurmaContrato»,
00 horas/aula, sendo 00 encontros, na sede da CONTRATADA, «TurnoContrato» nos dias «HorarioTurmaContrato» e
eventualmente com possibilidade de aulas aos sabados, domingos e feriados;
PARAGRAFO PRIMEIRO — Os dias e horarios estipulados no caput desta clausula poderdo ser alterados pelo CONTRATADO, caso
julgue ser necessario, considerando-se, por exemplo, a existéncia de feriados municipais, estaduais ou federais;
PARAGRAFO SEGUNDO - Se houver necessidade, o CONTRATADO podera programar aulas para os dias de sabados e,

excepcionalmente, aos domingos e feriados, em horarios distintos;
PARAGRAFO TERCEIRO - Fica estabelecido que o calendario de aulas sera divulgado semanalmente pela CONTRATADA por meio
do Portal do Aluno;
CLAUSULA TERCEIRA - Valor Investido: R$ «ValorTotalContratoTodosComDesconto»

(«ValorTotalContratoExtensoTodosComDesconto»);

PARAGRAFO UNICO — No caso de parcelamento, o pagamento devera ser realizado por meio de cartdo de crédito (bandeiras Master,
Visa, Banese ou Hiper);
CLAUSULA QUARTA - As disciplinas oferecidas, a carga horéaria e o corpo docente s&o os constantes dos materiais de divulgagao dos
servicos mencionados na CLAUSULA PRIMEIRA (cartazes, folders, etc.) e das informacdes disponibilizadas no site

<www.portalciclo.com.br>; PARAGRAFO PRIMEIRO - A  hora-aula equivale a 50 (cinquenta) minutos;
PARAGRAFO SEGUNDO — O CONTRATADO reserva a si o direito de promover alteragdes no corpo docente, quando julgar necessario,
comprometendose a manter o] nivel técnico dos profissionais substituidos;

PARAGRAFO TERCEIRO - Visando a garantia da liberdade de expresséo e liberdade de catedra dos profissionais que compdem o
corpo docente, bem como a preservacdo dos seus direitos sobre suas criagbes intelectuais, fica terminantemente proibido a

CONTRATANTE gravar por meio de instrumento eletro-eletronico as aulas ministradas;
PARAGRAFO QUARTO — O CONTRATANTE obriga-se a cumprir as NORMAS INTERNAS do CONTRATADO, assumindo total
responsabilidade pelas consequéncias advindas do seu descumprimento;
PARAGRAFO QUINTO — O controle de frequéncia da CONTRATANTE seréa efetuado através de listas de presenca ou outro meio, a
critério do CONTRATADO;

PARAGRAFO SEXTO — Fica estabelecido que 0 CONTRATANTE s6 podera ter acesso a sala de aula no turno de realizagéo do curso
objeto deste contrato e/ou programacgao definida pela coordenacdo pedagdgica do CONTRATADO, sendo vedado ao CONTRATANTE
0O acesso em um turno oposto ao CONTRATADO, exceto se houver autorizagdo escrita neste sentido;
PARAGRAFO SETIMO - A emiss&o da NOTA FISCAL se dara ao final da prestacdo do servigo, até o ultimo dia do més de concluséo
do curso;
CLAUSULA QUINTA — EM CASO DE CANCELAMENTO DO CONTRATO POR SOLICITACAO DO CONTRATANTE, FICA
ESTIPULADO QUE, EM RAZAO DOS COMPROMISSOS ASSUMIDOS PELO CONTRATADO COM O CORPO DOCENTE E
DESPESAS OPERACIONAIS REALIZADAS, IMPRESCINDIVEIS A PRESTACAO DOS SERVICOS MENCIONADOS NA CLAUSULA
PRIMEIRA, O CONTRATANTE SE OBRIGA A PAGAR OU O CONTRATADO A RETER 30% (TRINTA POR CENTO) DO VALOR
OBJETO DO CONTRATO, BEM COMO AS AULAS OCORRIDAS ATE O MOMENTO DA SOLICITAGAO, A FIM DE PRESERVAR O
EQULIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO DO CONTRATO;
PARAGRAFO PRIMEIRO - O cancelamento do contrato deverd ser formulado pelo CONTRATANTE através do e-mail
<contato@ portalciclo.com.br> ou presencialmente na sede da Ciclo mediante ao preenchimento do Formulério de Requerimento, durante
o periodo de prestago dos servicos mencionados na CLAUSULA PRIMEIRA. Para a efetivagdo do cancelamento da matricula/ contrato
€ necesséria a quitacdo de débitos porventura existentes até a data solicitacdo. A prestacdo dos servigcos sera interrompida no ato da
solicitagdo do cancelamento. O prazo para resposta dos célculos de cancelamento por parte da CONTRATADA ocorrera dentro do prazo
de 07 (sete) dias Uteis. O prazo de resposta por parte do CONTRATANTE, para a concluséo, é de até 07 (sete) dias Uteis, a contar
da data de resposta através de e-mail por parte da CONTRATADA;
PARAGRAFO SEGUNDO — PARA O CALCULO DO VALOR A SER RESSARCIDO EM FORMA DE ESTORNO NO CARTAO AO
CONTRATANTE PERANTE A CONTRATADA, SERAO DESCONTADOS O VALOR PREVISTO NO CAPUT DA CLAUSULA QUINTA,
BEM COMO O VALOR CORRESPONDENTE AS AULAS MINISTRADAS ATE O MOMENTO DA COMUNICAGAO, CONSIDERADO O
MAIOR VALOR A VISTA COBRADO A TITULO DE INVESTIMENTO;
PARAGRAFO TERCEIRO — PARA O CALCULO DO VALOR A SER RESSARCIDO EM FORMA DE CARTA DE CREDITO AO
CONTRATANTE PERANTE A CONTRATADA, SERAO DESCONTADOS O VALOR CORRESPONDENTE AS AULAS MINISTRADAS
ATE O MOMENTO DA COMUNICAGAO, CONSIDERADO O MAIOR VALOR A VISTA COBRADO A TiTULO DE INVESTIMENTO E O
VALOR DO MATERIAL DIDATICO IMPRESSO, ESTABELECIDO PELA CONTRATADA. A referida CARTA DE CREDITO tem validade
de 01 (um) ano e poderd ser utilizada em qualquer curso preparatério para concurso durante esse periodo;
PARAGRAFO QUARTO - Fica estabelecido que na hipétese do CONTRATADO cancelar o curso por n&o atingir o nimero minimo de




alunos estipulados na CLAUSULA SETIMA deste contrato, os valores eventualmente recebidos serdo devolvidos ao CONTRATANTE
na mesma forma do recebimento;
PARAGRAFO QUINTO — CONSIDERANDO QUE O CONTRATADO SE OBRIGA A GARANTIR VAGA NO CURSO PARA O
CONTRATANTE, FICA ESTABELECIDO QUE O NAO COMPARECIMENTO AS AULAS, EM NENHUMA HIPOTESE, O EXONERA DA
OBRIGACAO DE HONRAR O PAGAMENTO DOS MENSALIDADES ASSUMIDAS NO ATO DA MATRICULA E/OU PARCELAS EM
ABERTO, NAO ASSISTINDO AO CONTRATANTE O DIREITO DE REPOSICAO DE AULAS OU QUALQUER RESSARCIMENTO
PELAS AULAS NAO ASSISTIDAS;
PARAGRAFO SEXTO — A devolugdo, ao CONTRATANTE, os valores residuais previstos nos PARAGRAFOS PRIMEIRO e SEGUNDO
da CLAUSULA QUINTA, ocorreré no prazo de 07 (sete) dias Uteis, a contar da data em que o CONTRATANTE responder ao e-mail de
cancelamento solicitado, e se dara através de cheque nominal, estorno no cartdo, dinheiro ou Carta de Crédito. O referido prazo se aplica
também no caso de devolugéo de cheques poésdatados em poder do CONTRATADO.
CLAUSULA SEXTA — O CONTRATADO, livre de quaisquer 6nus para o CONTRATANTE, podera utilizar a imagem desta para fins
exclusivos de divulgagdo dos servigos mencionados na CLAUSULA PRIMEIRA e de suas atividades profissionais, podendo, para tanto,
reproduzi-la ou divulga-la na internet, em jornais e/ou em quaisquer outros meios de comunicagdo publicos ou privados;
PARAGRAFO UNICO — CASO O CONTRATANTE NAO CONCORDE COM A REFERIDA UTILIZAGAO DE IMAGEM, DEVERA
MANIFESTAR SUA DISCORDANCIA, POR ESCRITO, NA OCASIAO DA MATRICULA;
CLAUSULA SETIMA - O CONTRATANTE, ora TITULAR de dados pessoais, autoriza a Contratada, ora
CONTROLADOR/CONTRATADO, a realizar o tratamento de dados pessoais e dados pessoais sensiveis constantes neste contrato para
os fins que seréo relacionados na CLAUSULA SEGUNDA, de acordo com os artigos 7° e 11 da Lei n° 13.709/2018 (LEI GERAL DE
PROTECAO DE DADOS);
CLAUSULA OITAVA - O TITULAR/CONTRATANTE autoriza também o CONTROLADOR/CONTRATADO a realizar o tratamento de
dados pessoais relacionados a divulgacao de sua imagem e/ou voz, em audio e video, para finalidade de campanha de marketing de
interesse do CONTROLADOR/CONTRATADO, ocorrendo a divulgacédo no seu site e demais midias, online e off-line, ja existentes ou
gue venham a existir, adotando todas as medidas de prote¢cdo de dados, visando a preservacdo do direito a intimidade do
TITULAR/CONTRATANTE, coibindo o] uso com finalidade distinta da prevista neste contrato;
PARAGRAFO PRIMEIRO - A autorizagdo para uso de imagem e/ou voz ora pactuada é feita de forma inteiramente gratuita, nada
havendo a ser pleiteado ou recebido do CONTROLADOR/CONTRATADO a qualquer titulo, ficando desde ja ajustado que o
TITULAR/CONTRATANTE concorda que nada tem a reclamar com relacdo a autorizagdo ora concedida, em Juizo ou fora dele;
PARAGRAFO SEGUNDO - Nenhuma das utilizagbes previstas no caput desta clausula, ou ainda qualquer outra que pretenda o
CONTROLADOR/CONTRATADO dar as imagens e/ou vozes, cuja utilizacdo foi autorizada através deste contrato, tém limitagcao
temporal ou guantitativa, sem que seja  devida ao TITULAR/CONTRATANTE qualquer remuneracao;
CLAUSULA NONA - O TITULAR/CONTRATANTE autoriza que o CONTROLADOR/CONTRATADO utilize os dados pessoais
mencionados neste contrato, tendo como base legal, precipuamente, o contido no artigo 7°, inciso V, da LGPD, correspondente a
necessidade de se realizar o tratamento do dado pessoal para garantir a boa execucdo do contrato e para as finalidades a seguir
discriminadas: para o cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria pelo controlador; quando necessario para a execucao de contrato
ou de procedimentos preliminares relacionados a contrato do qual seja parte o titular, a pedido do titular dos dados; para o exercicio
regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral; para a protecéo da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de
terceiros; quando necessario para atender aos interesses legitimos do controlador ou de terceiros, exceto no caso de prevalecerem
direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam a protecéo dos dados pessoais.PARAGRAFO PRIMEIRO - Caso seja necessario
o compartilhamento de dados com terceiros que ndo tenham sido relacionados nesse contrato ou qualquer altera¢do contratual posterior,
sera ajustado novo termo de consentimento para este fim (86° do artigo 8° e § 2° do artigo 9° da Lei n° 13.709/2018).
PARAGRAFO SEGUNDO - Em caso de alteracdo na finalidade que esteja em desacordo com o consentimento original, o
CONTROLADOR/CONTRATADO devera comunicar o TITULAR/CONTRATANTE, que podera revogar o consentimento, conforme
previsto na Clausula Sétima.
PARAGRAFO TERCEIRO - O TITULAR/CONTRATANTE se compromete a ndo inspecionar ou aprovar a arte final ou qualquer material
relacionado ao uso de sua imagem e/ou voz ora concedido, ficando acordado que 0 CONTROLADOR/CONTRATADO se obriga a ndo
utilizar 0s direitos de sua personalidade de forma pejorativa ou distorcida.
CLAUSULA DECIMA - O CONTROLADOR/CONTRATADO fica autorizado a compartilhar os dados pessoais do
TITULAR/CONTRATANTE com outros agentes de tratamento de dados, caso seja necessario para as finalidades previstas neste
instrumento, desde que sejam respeitados os principios da boafé, finalidade, adequac¢éo, necessidade, livre acesso, qualidade dos dados,
transparéncia, seguranca, prevencao, nao discriminacao e responsabilizagcdo e prestacdo de contas.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Fica 0 CONTROLADOR/CONTRATADO responsabilizado por manter medidas de seguranca,
técnicas e administrativas suficientes a proteger os dados pessoais do Titular e & Autoridade Nacional de Protecéo de Dados (ANPD),
comunicando ao TITULAR/CONTRATANTE, caso ocorra algum incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante,
conforme artigo 48 da Lei n° 13.709/2018.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Ao CONTROLADOR/CONTRATADO ¢ permitido manter e utilizar os dados pessoais do
TITULAR/CONTRATANTE durante todo o periodo contratualmente firmado para as finalidades relacionadas nesse termo e ainda apos
o término da contratagcdo para cumprimento de obrigacéo legal ou impostas por érgédos de fiscaliza¢do, nos termos do artigo 16 da Lei

n° 13.709/2018.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - O TITULAR/CONTRATANTE podera revogar seu consentimento, a qualquer tempo, por e-mail ou
por carta escrita, conforme o] artigo 8°, 8 5°, da Lei n° 13.709/2018.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - O TITULAR/CONTRATANTE fica ciente de que o CONTROLADOR/CONTRATADO devera
permanecer com os seus dados pelo periodo minimo necessario para o resguardo quanto a eventuais acdes judiciais, mesmo apés o
encerramento do vinculo contratual.
CLAUSULA DECIMA QUINTA- O presente contrato sera automaticamente rescindido se n&o forem efetivadas matriculas de, pelo
menos, 30 (trinta) alunos, definido como nimero minimo necessario para a oferta dos servicos mencionados na CLAUSULA PRIMEIRA.
Neste caso, o CONTRATADO obriga-se a devolver o valor pago, na mesma forma do recebimento;
CLAUSULA DECIMA SEXTA — O CONTRATANTE responsabilizar-se-a pelos prejuizos que vier a causar ao CONTRATADO ou a
terceiros, decorrentes de danos pessoais, morais ou materiais ocorridos nas instalacGes deste;
CLAUSULA DECIMA SETIMA — Fica eleito o Foro da Comarca de Aracaju/SE como Gnico competente para dirimir eventuais conflitos
concernentes ao presente Contrato, ndo obstante a idoneidade e a boa intencdo de ambas as partes, independentemente do domicilio
do CONTRATANTE; Aracaju/SE, «DataMatriculaContrato».
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